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ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CARACTER PRESENCIAL No. 06002-014-22 PARA LA ADQUISICION DE UN
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS,
HUMANOS Y MATERIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

En la Ciudad de Colima, Capital del Estado del mismo nombre, en uso de la voz
el Ing. Luis Eduardo Tostado Chavarin, Director General de Administracion y
Adquisicion de Bienes y Servicios de la Subsecretaria de Administracién; quien
sefala con fundamento en el articulo 1°, numeral 1 fraccién |, articulo 22, numeral
1, fracciones VIII y IX; articulo 23 y 26, numeral 1, fraccién |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de
Colima; y los articulos 13 y 14, fraccién IV, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico del Estado de
Colima para el Poder Ejecutivo; siendo las 12:13 horas del dia 07 de junio de 2022,
se reunieron en la sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, ubicada del edificio “B"” planta baja, del Complejo Administrativo del
Gobierno del Estado; sito en Av. Ejército Mexicano Esqg. 3er Anillo Periférico,
Colonia El Diezmo, para celebrar la junta de aclaraciones de la licitacién publica
nacional con caracter presencial nimero 06002-014-22 para la adquisicién de un
sistema de informacién para la gestién de recursos financieros, humanos y
materiales del Gobierno del Estado; siguiendo con el presente acto el Ing. Luis
Eduardo Tostado Chavarin, en su cardcter de Presidente Suplente, en
representacion del C.P. Victor Manuel Torrero Enriquez, Presidente titular
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado de Colima, con voz y voto; quien solicita a los asistentes a esta junta de
aclaraciones que se presenten, como vocales con voz y voto, la C.P. Laura
Gonzalez Avalos, Directora General de Egresos, representante Suplente de la

Secretaria de Planeacidon, Finanzas y Administracion; el Lic. Salvador Rincén /
Rodriguez, Representante Suplente de la Secretaria de Desarrollo Econémico; el
Lic. José Cuevas Ochoa, Coordinador General de Enlaces Administrativos en la . /

Subsecretaria de Administraciéon de la Secretaria de Planeacién, Finanzas \Y
Administracion; como Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima; el C.P. Juan
Carlos Flores Pérez, Directo de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la
Subsecretaria de Administracion de la Secretaria de Planeacién, Finezas vy
Administracion, quien actia como Secretario Técnico del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de
Colima; el M.A. Juan Ramén Gonzalez Farias, de la Direccién de Adquisiciones
de Bienes y Servicios de la Subsecretaria de Administracién de la Secretaria de
Planeacion, Finanzas y Administracion, como suplente del Secretario Técnico
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado de Colima; como asesores con voz el C.P. Carlos Zamora Lépez suplente
de la Contralora General del Estado, asi como el Lic. Asdribal Enriquez Melgar,
Director General Juridico; la Licda. Mariana Barradas Bonales, Jefa de
Departszmeﬁ-t- designada por la Direcciéon General Juridica; el Comité de
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Adqu15|C|ones Arrendam|entos y Servicios del Poder Ejecutivo se encuentra
asistido por el asesor técnico el Ing. Marco Antonio Plasencia Rodriguez,
Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién de la Direccion
General de Egresos de la Secretaria de Planeaciéon, Finanzas y Administracion
designado mediante el niumero de oficio SPFYA-675-2022; como responsable de

la trasmision en vivo de esta reunion el C. José de Jesus Tovar Martinez, Auxiliar
Técnico en la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la Subsecretaria
de Administracion dependiente de la Secretaria de Planeacién, Finanzas y
Administracion; asi como licitantes cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente acta.

En uso de la voz el presidente suplente del Comité de Adquisiciones,

Arrendamientosy Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima, el Ing. Luis
Eduardo Tostado Chavarin, Director General de Administracion y Adquisicion de
Bienes y Servicios de la Subsecretaria de Administracién, quien solicitd se
realizard la declaratoria oficial de la existencia del quérum legal necesario para
sesionar, una vez hecho lo anterior, procedié a realizar la propuesta del orden del
dia para el desahogo de la sesidn; siendo la siguiente:

1. Firmma de lista de asistencia

2. Precisiones por la convocante.
3. Lectura por parte del asesor técnico de las preguntas presentadas por
los licitantes participantes y respuestas por parte de la convocante y la

requirente.

4. Levantamiento del acta. S

e 5. Clausura de la sesion.

N
==

Acto continuo, el presidente suplente el Ing. Luis Eduardo Tostado Chavarin,
Director General de Administraciéon y Adquisicidn de Bienes y Servicios de la
Subsecretaria de Administracion, pone a consideracién de los integrantes del
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado de Colima; con voz y voto el contenido de la orden del dia, para su
aprobacion. Orden del dia, que fue aprobada por unanimidad de los presentes
integrantes del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Colima, con voz y voto.

2. Como siguiente punto en uso de la voz el Secretario Técnico Suplente al
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado de Colima, el M.A. Juan Ramoén Gonzalez Farias de la Direccién de
Adquisiciones de Bienes y Servicios, quien indicé que existen precision y/o
modificaciones que hacer saber a las bases de la presente licitacion que nos
ocupan, por parte de la convocante, de conformidad a lo dispuesto los articulos
34y 35; de la Ley de Adquiisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico

del Estado de Colima, por lo que una vez leidas y firmadas, se insertan en el Anexo
numero 1 "Precisiones y/o Modificaciones”.
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3 Contmuando con el desahogo de la reunién, para evitar errores en la
interpretacion y contenido de las bases de la licitacién y sus anexos, asi como dar
respuesta oportuna a las dudas y preguntas, que existan sobre las mismas; se
solicitd a los licitantes que presentaran sus preguntas conforme a lo especificado
en el punto 2.2, de las bases de licitacion puUblica nacional con caracter presencial
numero 06002-014-22, por lo que cualquiera que haya sido la opcidén elegida por
los licitantes, debia ser recibidas en la Direccién de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, de la Subsecretaria de Administracion, dependiente de |la Secretaria de
Planeacidon, Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Colima;
preferentemente, a las 14:00 horas del dia 02 de junio de 2022, o a mas tardar
dentro del plazo sefalado en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Sector Publico del Estado de Colima, anexando el
escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacién y su
comprobante de pago de las bases; se recomienda confirmar la recepciéon de las
preguntas formuladas.

Se hace del conocimiento de los presentes por parte del Ing. Marco Antonio
Plasencia Rodriguez, Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién,
asesor técnico por parte de la requirente; que fueron recibidas preguntas en los
términos de lo dispuesto en el punto 2.2 de las bases de licitacion publica
nacional con caracter presencial numero 06002-014-22, a través del correo
electréonico compras2228@gmail.com, de los licitantes que se menciona a
continuacion.

Escrito en el que

Comprobante de

i

: TECNOLOGIA DE GESTION Y COMUNICACION S.A Si si
DE C.V. =
5 | APLICACIONES Y SERVICIOS DE INFORMACION si si ‘ /
EMPRESS, S.C.
Por lo que procedié con la lectura de las solicitudes de aclaracion a las bases de
la licitacion que nos ocupa, presentadas en tiempo y forma por los licitantes
mencionados anteriormente, asi como las respuestas otorgadas a las preguntas,
por parte del Ing. Marco Antonio Plasencia Rodriguez, Director de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion de la Direccién General de Egresos, asesor
técnico por parte de la requirente; las que una vez leidas y firmadas por el asesor

técnico, se anexan y se insertan en la presente acta en el Anexo nuimero 1
“ACLARACION DE DUDAS Y PREGUNTAS DE LAS BASES" en la presente acta.

expresen su pago de las
NO. LICITANTE interés en bases.
participar en la
licitacion.

Siguiendo con la presente junta de aclaraciones en uso de la voz el Presidente
Suplente con voz y voto el Ing. Luis Eduardo Tostado Chavarin, Director General
de Administracion y Adquisicion de Bienes y Servicios de la Subsecretaria de
Administracion, indicé que el acto de presentacién y apertura de propuestas se

llevara a cat?,é%a 14 dejunio de 2022 a las 12:00, en la sala dejun
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D|reccién de Adquisiciones de Bienesy Servicios, ubicada en el edificio “B" planta
baja, del Complejo Administrativo del Gobierno del Estado, Av. Ejército Mexicano

Esqg. 3er Anillo Periférico; Colonia El Diezmo.

4. Desahogados los puntos anteriores, en uso de la voz el Presidente Suplente el
Ing. Luis Eduardo Tostado Chavarin, Director General de Administracion y
Adquisicion de Bienes y Servicios de la Subsecretaria de Administracion, solicita
a la Licda. Mariana Barradas Bonales, Jefa de Departamento designada por la
Direccion General Juridica, proceda a levantar el acta correspondiente al acto
efectuado el dia de hoy.

Para efectos de la notificacion y en términos del punto 2.6 de las bases de
licitacion publica nacional con caracter presencial nUmero 06002-014-22, para
los licitantes que no hubieran asistido y que hubieran adquirido las bases, se les
tendrd por notificados en forma personal una vez que se fije la presente acta, en
lugar visible de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, de la

Subsecretaria de Administracién, dependiente de la Secretaria de Planeacion, %:
Finanzas y Administracién del Gobierno del Estado de Colima, ubicada en el
edificio “B”, planta baja, Av. Ejército Mexicano, Esq. Tercer Anillo Periférico, colonia
el Diezmo, C.P. 28010 Colima, Col, asi como en la direccién electronica
http://www.secop.col.gob.mx/, sin perjuicio de proporcionarse en fotocopia a

solicitud del licitante, la presente acta estara a disposicién a mas tardar el dia
habil siguiente a la celebracién y hasta por el termino de cinco dias habiles.

5. Al no haber otros puntos mas que tratar, desahogados los puntos de |la orden

del dia, se da por clausurado y terminado el acto correspondiente a la junta de
aclaraciones a las bases de licitacion publica nacional con caracter presencial
ndmero 06002-014-22, para la adquisicion de un sistema de informacioén para la
gestién de recursos financieros, humanos y materiales del Gobierno del Estado; L
siendo las 12:35 horas del dia de su inicio, anexandose a la presente a lista de Q
asistencia, el orden del dia, asi como el anexo numero 1 "Precisiones y/o J
Modificaciones” y anexo numero 2 “Aclaracién de dudas y preguntas de las
Bases”; por lo que una vez firmada, se entrega copia de la presente acta,
firmandose al margen, al calce; para los efectos legales, administrativos y de
notificaciéon a que haya lugar, los que en ella intervinieron, supieron y quisieron
hacerlo.

Por el “COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE COLIMA"
Presidente Suplente del Comité

P e

Ing. Luis Eduardo Tostado Chavarin
Director General de Administraciéon y Adquisicion de Bienes y Servicios
Subsecretaria de Administracién (SPFyA)
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como vocales con voz y voto

Sonzalez Avalbs Lic. Salva Rodriguez
ra General de Egresos Representante Suplente
representante Suplente Secretaria de Desarrollo Econédmico
Secretaria de Planeacién, Finanzasy

Administracion

como Secretario Ejecutivo

Lic. José Cuevas Ochoa
Coordinador General de Enlaces Administrativos
en la Subsecretaria de Administracion

Como Secretario Técnico

e is 2z M.A. Juan Ramén Gonzalez Farias
Directo de”Adquisicio ienes Direccion de Adquisiciones
1/ . . .
yS)AHCIos de Bienes y Servicios
Subsecrétaria de Administracion (SPFyA) Subsecrietaria de Administracion
(SPFyA)

@ o Asesores con voz

{

C.P. Carlos Z§mora Lopez (o
Suplente de/la Contrdlora General del Estado grgctor General Juridico
etaria de Planeacién, Finanzas
y Administracién

AP -

Licda. Mariana Barradas Bonales
Jefa de Departamento
designada por la Direcciéon General Juridica

z z im;{mm %Q
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Aseso

Ing. Marco Antonio Plasencia Rodriguez
Director de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon de la Direccion General de Egresos
Secretaria de Planeacién, Finanzasy
Administracion

Responsable de |la transmisién en vivo

//
: & A& FEEN
/ Auxiliar Técnico
Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios
Subsecretaria de Administracion dependiente (SPFyA)

C. Ignaci lo Alcocer
Aplicacionesy jCios de Informacidon \
EMPRESS, S.C.

Firmas correspondientes con motivo de la junta de aclaraciones, licitacion publica nacional con cordcter/

presencial nimero 06002-014-22, efectuada dia 07 de junio de 2022.
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Anexo numero 1 "Precisiones y/o Modificaciones”

PRECISIONES A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 06002-014-22 PARA LA ADQUISICION DE
UN SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y
MATERIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PRECISION 1. PUNTO 5 FIRMA DEL CONTRATO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

EN EL ULTIMO PARRAFO

DICE: X

El presente contrato abarcara UN EJERCICIO FISCAL.

DEBE DECIR:

El presente contrato abarcara DOS EJERCICIOS FISCALES.
PRECISION 2. ANEXO NUMERO 1 TECNICO, REQUERIMIENTO TECNICO, CONTENIDO.

"EN EL PUNTO 10. SERVICIOS &

DICE:

10. Servicios

10.1 Servicios de Implementacion
10.2 Servicios de Mantenimiento y Actualizacidn.
DEBE DECIR:

10. Servicios /

10.1 Servicios de Implementacion /
10.2 Servicios de Mantenimiento y Actualizacidon durante la Implementacion.
10.3 Servicio Anual de Soporte Técnico, Asesoria y Mantenimiento
PRECISION 3. ANEXO NUMERO 1 TECNICO, REQUERIMIENTO TECNICO, EN EL CUERPO DEL
REQUERIMIENTO TECNICO.
DICE: \
10.2 Servicios de mantenimiento y actualizacion.
A o ~
DEBE DECIR: o /
10.2 Servicios de mantenimiento y actualizacién durante la In}élementacic’m.
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Y SE AGREGA EL SIGUIENTE PUNTO:

10.3 Servicio Anual de Soporte Técnico, Asesoria y Mantenimiento

\7 tl

La propuesta deberd de incluir un paquete de servicios profesionales de soporte técnico, asesoria y
mantenimiento anual posterior a la implementacion, para garantizar la correcta operacién, administracidn
y funcionamiento del sistema, debiendo especificar el alcance y protocolo de atencién y resolucién de
solicitudes mediante Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA’S).

PRECISION 4. ANEXO NUMERO 2 ECONOMICO.

DICE:
POR PARTIDA UNICA
SUBTOTAL
CANTIDAD UNIDAD CONCEPTO TOTAL SIN IVA
INCLUIDO
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE RECURSOS
1 SISTEMA | FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES DEL GOBIERNO DEL
ESTADO.
IMPORTE TOTAL SIN IVA INCLUIDO
IVA
TOTAL IVA INCLUIDO
DEBE DECIR:
POR PARTIDA UNICA
SUBTOTAL
CANTIDAD UNIDAD CONCEPTO TOTAL SIN IVA
INCLUIDO
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE RECURSOS
1 SISTEMA | FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES DEL GOBIERNO DEL
ESTADO.
) B SERVICIO ANUAL DE SOPORTE TECNICO, ASESORIA Y
MANTENIMIENTO
IMPORTE TOTAL SIN IVA INCLUIDO
IVA
TOTAL IVA INCLUIDO

Colima se transforma
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Anexo numero 2 “Aclaracidn de dudas y preguntas de las Bases”
ACLARACIONES A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 06002-014-22 PARA LA ADQUISICION
DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y
MATERIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

TECNOLOGIA DE GESTION Y COMUNICACION S.A. DE C.V.

A) PREGUNTAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO. 7
PREGUNTAS REEESEPEU E S T AL S

1.2 FECHA DE ENTREGA

Con relacién a la consideracion: “El Licitante . La vigencia del contrato abarcard mas de un
adjudicado debera implementar el proyecto en | ejercicio fiscal, se inicia en el 2022 y termina en
un plazo no mayor de 10 (diez) meses, contados - el 2023, tal como se establece en la Precision 1.

a partir de la firma del contrato.” | e L
- El proyecto se liquidara en el ejercicio 2023

Entendiendo que la vigencia del contrato - puesto que el saldo pendiente en 2022 se va a
abarcara solamente un ejercicio fiscal y su prever en el proyecto de presupuesto del
vigencia sera hasta el 31 de diciembre de 2022, | ejercicio 2023.
éel proveedor que resulte adjudicado podra | . ; e s
] i, . Por lo anterior, no habra penalizacién siempre y
terminar de entregar los productos y servicios |
cuando los entregables se den dentro de los \
durante 20247 )
- tiempos que se establezcan en el contrato. -
De ser asi, se solicita respetuosamente a la |
convocante que aclare lo siguiente: |

iel proyecto se pagara en su totalidad durante
2022, o este podra liquidarse también en 2023?

éexistird alguna penalizacion por presentar
documentacién entregable durante los
primeros meses de 2023, ocasionada por este

desfase? (. /
1.6 PERIODO DE GARANTIA DE LOS BIENES, S -

ARRENDAMIENTOS Y/O SERVICIOS f ’/ .

Con relacién a la consideracion: “El Licitante E

adjudicado deberd garantizar cada uno de los

bienes y/o servicios sefialados”, “por 1 (un) afio

posterior a la implementacidn y a la debida

entrega-recepcion de los médulos, contra

defectos de fabricacién y cumplimiento de las S
especificaciones técnicas estipuladas en el

Anexo Numero 1 Técnico”.

Es correcta su aprecia}g’? en cuanto a la garantia
r

/-\ \ - de un afo, que sera contra defectos de

2 000
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Entendlendo que la garantla es un periodo por
el cual solo se atiende contra algtn defecto de
fabricacidn y cumplimiento de especificaciones.

¢Es correcto entender que el servicio solicitado
NO requiere un servicio de Soporte Técnico
(post-produccion), en el cual se acompaiia al
cliente durante un periodo determinado para
atender cualquier requerimiento técnico y
funcional? Favor de confirmar.

14. PROPUESTA TECNICA

Con relacion a la consideracién: “Presentar
documentacion que acredite relaciones
contractuales vigentes de prestacion de
servicios de licenciamiento y mantenimiento de
software como el que se oferta, con una
vigencia de 6 meses, en al menos 5 entes
publicos”.

Se solicita respetuosamente a la convocante,
que aclare si los contratos que se deben
presentar pueden ser de naturaleza semejante
a los del servicio que se oferta, y no
necesariamente iguales, pudiendo ser entre

GRP, b) soporte técnico y continuidad operativa
de un sistema GRP en entidad publica, c)
servicios administrados de un sistema
financiero integral, entre otros. Favor de
pronunciarse al respecto.

'14. PROPUESTA TECNICA

Con relacion a la consideracién: “5. Llevar a
cabo la visita de campo en las instalaciones del
Complejo Administrativo de Gobierno, en
donde debera hacer una demostracion de su
sistema, presentando los médulos y su
funcionalidad requerida, la presentacion sera
antes de la Presentacion y apertura de
propuestas técnicas y econdmicas”.

otros, de tipo: a) implementacion de un sistema |

| El b.a rtiﬂcipahté tendra

fabricacién y cumplimiento de las
especificaciones técnicas estipuladas en el
Anexo NUmero 1 Técnico de las bases de la

presente licitacion.

En lo que respecta al Servicio de Soporte Técnico
(post-produccién), apegarse a lo mencionado en

la precisién 2.

Sise puede acreditar las relaciones contractuales
de naturaleza semejante siempre y cuando sea
%con entes publicos, y se trate de la misma
solucion ofertada, sin importar el nimero de
' médulos implementados.

un dia para “hacer la

demostracion, atendiendo el siguiente
programa:
Moédulos Hora
9:00 am a
PBRy Presupuesto
10:30 am
Egresos 10:30 am a
\,\ 12:30 pm
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Se sohcnta respetuosamente a la convocante Adquisiciones y Bienes 1:00 pm a
que aclare de cuanto tiempo se dispondra para Patrimoniales 3:00 pm
hacer la demostracién del sistema.
3:00 pm a
Recursos Humanos 4:00 pm

14. PROPUESTA TECNICA

Con relacién a la consideracién: “6. El
participante debera acreditar mediante
documento legal la propiedad del software
ofertado.”

Se solicita respetuosamente a la convocante
aclarar si el software ofertado puede ser
también propiedad de un tercero, el cual se
comercializa a través del licitante, y en el
entendido de que dicho producto es un
software comercial de talla internacional, que
cubre todas las necesidades de operacién que
se solicita en esta convocatoria. Favor de
pronunciarse al respecto.

' Si procede su solicitud, el software ofertado
puede ser también propiedad de un tercero,
- siempre y cuando acredite con documentacion
' comprobatoria del fabricante del software,
firmado por su representante legal,
licitante participante es un partner certificado
" del fabricante del software.

que el

A) PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO.

PREGUNTAS

1.2 LUGAR DE ENTREGA

Con relacion a la consideracion: “El Licitante
adjudicado debera instalar el sistema en
servidor proporcionado por Gobierno del
Estado de Colima”.

Se solicita respetuosamente a la convocante

software, sobre la cual se instalaran los
productos y servicios objeto de esta licitacion:

e Servidores (marca y modelo)

e Sistema operativo (nombre y versién)

e Software de virtualizacion (nombrey
version)

e Tipo de almacenamiento (local, SAN,
NAS)

e Numeros de procesadores disponibles

que detalle la infraestructura y componentes de

RE EESI PR URESSTITEARS

Se trata de un servidor PowerStore
3000X.

e No se cuenta con licenciamiento de
sistema operativo disponible, se debe
incluir en la propuesta econdmica, tal
como se sefiala en el numeral 9 punto 6/
de los REQUERIMIENTOS TECNICOS del
Anexo Numero 1 Técnico de las bases de
la presente licitacion.

e VMware Ver. 7.0.2.00200

o Almacenamiento local

e Microprocesamiento base: 4 x 8C/16T
@1.8GHz, del cual se dispone de

aproximadamente un 50% libre
e Memoria RAM 384 Gb, disponible 128
Gb.

Periférico, Esq. Ejército Mexicano S/N Colonia El Diezmo C.P. 28010
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Cantldad de memoria disponible ;
Espacio de almacenamiento disponible

Lo anterior en el animo de estimar la cantidad
de recursos de cémputo que se podrd asignara |
cada ambiente operativo (PROD, DEV, QA), asi
como a la solucién de respaldos que se
proponga.

9. REQUERIMIENTOS TECNICOS 5

Con relacién a la consideracion: “3. La interfaz
de usuario debera ser una gréfica y amigable,
utilizando una conexidn Cliente — Servidor o
Web, posibilitando el acceso en red local o por
Internet, sin restriccion en el nimero de
licencias y de usuarios para conectarse a los
sistemas de manera concurrente”.

|

Se solicita respetuosamente a la convocante
que aclare, si la condicion de “sin restriccion en
el nimero de licencias y de usuarios” ¢es de
caracter permanente durante y posterior a la
puesta en produccion del sistema?, o bien ées
correcto entender que dicha condicidn sera
Unicamente por un periodo determinado, para
después realizar un corte que establezca de
manera definitiva la cantidad de licencias y/o
usuarios?

En caso de que las licencias sean ilimitadas de
manera permanente, écdmo se justificara en el
contrato?

Favor de pronunciarse al respecto.

9. REQUERIMIENTOS TECNICOS

Con relacion a la consideracion: “8. Ademas, el
participante estara sujeto a desarrollar e
implementar los web services o medios de
comunicacién que permitan el intercambio de
informacién con sistemas externos, cuando la
solucién no lo considere dentro de sus

A continuacion,
- procesos externos que se deben considerar:

e Almacenamiento disponible crudo 18
Tb, con un sistema de deduplicacion de
3:1

Nota: En este servidor se encuentra el
sistema actual de informacion financiera
SAP, el cual deberda seguir operando
durante la implementacién y posterior a
_ella como consulta de los datos historicos.

- No debe haber restriccién en el numero de
| licencias y usuarios, ademds, se requieren de
! z :

' cardcter permanente durante y posterior a la

Epuesta en produccién del sistema, lo cual
. quedarad debidamente establecido en el
' contrato.

— A i /

se enlistan los sistemas y

Registro en linea y consulta de proveedores
de Gobierno del estado. Webservice.

Colima se transforma
+—CONTIGO—
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funcmnahdades o alcance pero que resultan
imprescindibles para el ejercicio financiero”.

Se solicita respetuosamente a la convocante
que proporcione un listado de los sistemas
externos que deberan ser integrados al Sistema
de informacion para la Gestion de Recursos
Financieros, Humanos y Materiales,
especificando el tipo de interfaz que cada uno
soporta (web service, base de datos, archivos
CSV, SCP, etc.)

Lo anterior con el objeto de estimar el esfuerzo
necesario para realizar los trabajos de

del sistema.

10.1 SERVICIOS DE IMPLEMENTACION

Con relacién a la consideracion:
“Implementacion de esquemas de respaldo de
la solucidén y bases de datos”.

Entendiendo que el Estado cuenta ya con un
esquema de respaldo en operacion, y que éste
podria hacer uso de un sistema de software
licenciado, asi como de equipo especializado,

(RPO y RTO) especificas, es de particular interés
contar con mas detalle de su sistema de
respaldos actual, toda vez que éste debera
interactuar con la propuesta de respaldos que
se proponga para el nuevo Sistema de
informacién para la Gestién de Recursos
Financieros, Humanos y Materiales.

convocante proporcionar documentacién y el
mayor detalle posible de su sistema de
respaldos actual.

e Sistema web de consulta de recibos de
nomina. Base de datos.

e Sistema de captura de anteproyecto
presupuestal (SCAP). Webservice.

e Sistema de planeacion (SIPLAN).
Webservice.

Interfaz para vincularse con el sistema de
- recaudacion. Actualmente se realiza a través de
~ carga de archivos de Excel.

E

integracion y garantizar el buen funcionamiento |

' Actualmente contamos con un Sistema Data
- Domain DD3300 con 16 TB de capacidad y con
~esquema de deduplicacion de datos, y con un
. Avamar Virtual Edition como solucion de
- respaldos, se realizan respaldos de las maquinas
. virtuales todos los dias por las noches.

ambos operando bajo métricas de recuperacién

Por lo anterior, se solicita respetuosamente ala

—

\

Y
3

B) PREGUNTAS DE CARACTER LEGAL.

PREGUNEAS

REEES P USE ST ALS
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1 3 CONDICIONES DE PAGO
Con relacidn a la consideracién: “La fecha de El fundamento legal, para que la fecha de pago
pago al licitante adjudicado no podra exceder al licitante adjudicado no exceda de ciento
de ciento veinte dias naturales posterioresala | veinte dias naturales posteriores a Ia
presentacién de la factura respectiva, y de la - presentacion de la factura respectiva, y de la
entrega de los bienes o prestacion de los entrega de los bienes o prestacién de los
servicios a entera satisfaccion del area servicios a entera satisfaccion del area
requirente.”  requirente, es el articulo 49 numeral 1 fraccidn

! XXIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Se solicita respetuosamente a la convocante

. . 'y Servicios del Sector Publico del Estado de
proporcionar el sustento legal mediante el cual | Colima
se establecen dichos plazos de pago, ya que no ! y
fue posible localizar la referencia en la ley de

adquisiciones del Estado de Colima.

De ser posible, se solicita a la convocante

) A ' No procede su solicitud, en todo caso el plazo de
reducir considerablemente el plazo de pago, =

~ciento veinte dias no es el plazo en que se

llegando o acercandose a la cantidad de 30 dias | e . N i /
. . ' realizara el pago, sino que sefala que el drea
naturales, toda vez que el tiempo es demasiado . i . ) . /1
. . requirente debera realizar dicho pago sin /|
y cualquier desviacién en la entrega de i , , .
- 5 00 ~exceder de los ciento veinte dias naturales Al /
documentacién derivard en retrasos mucho . ol
_ mencionados. \/ ;
mayores. Favor de pronunciarse al respecto. 9

APLICACIONES Y SERVICIOS DE INFORMACION EMPRESS S.C. Q{ y

B) PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO. )

PREGUNTAS RESIPUES T AS \

Referente al ANEXO 1, en el numeral 10: ¢A
partir de qué ejercicio contable se realizara la

y ™, <l  La implementacién deberd realizarse en este
implementacion de las aplicaciones?

ejercicio 2022, contemplando la captura-
Si el arranque de las aplicaciones es el ejercicio  transferencia de informacion de los meses
fiscal 2022, ése requieren los servicios de ' previos al arranque de la solucion.
captura -transferencia de informacién de los
meses previos al arranque del sistema?

Si el arranque de las aplicaciones es el ejercicio

fiscal 2023, ise contempla dentro del

requerimiento el servicio de incorporaciéon de

los movimientos contables de todo el ejercicio /
2022 o la captura de los saldos finales |

mensuales?
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Con respecto al alcance, se podra tener la
' necesidad desde una simple consulta hasta
realizar afectaciones en la base de datos, todo
ello dependerd del alcance de la propuesta de
solucion, de las necesidades emergentes y no
consideradas durante la implementacién.

Referente al ANEXO 1, en el numeral 9, punto
8: écon qué alcance se requiere la comunicacién
e intercambio de informacién con los sistemas
externos, y qué nivel de integracién se
demanda, para proveer consulta de
informacién o transaccionar con sistemas Respecto al nivel de integracion, parte de la
externos?  comunicacién se realizard mediante servicios
web de tecnologia rest, considerando que los
aplicativos auxiliares o complementarios podran
requerir de comunicacion bidireccional.

Anexo correspondiente con motivo de la junta de aclaraciones, licitacién publica nacional con cardcter
presencial nimero 06002-014-22, efectuada dia 07 de junio de 2022.

2022
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