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GOBIERNO DEL ESTADO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 06002-002-2020

ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CARACTER
PRESENCIAL NUMERO 06002-002-2020 PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE RENTA DE
MULTIFUNCIONALES PARA LAS DISTINTAS AREAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA,
SOLICITADOS POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA A TRAVES DE LA
DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES.

En la ciudad de Colima, capital del mismo nombre, siendo las 12:50 horas del dia 10 febrero de 2020, se
reunieron en la sala de juntas de la Direccion de Adguisiciones de Bienes y Servicios, adscrita a la Secretaria
de Administracion y Gestion Publica, ubicada en la planta baja del Edificio “B” del Complejo Administrativo
del Gobierno del Estado, sito en Av. Ejército Mexicano Esq. 3er Anillo Periférico, Colonia el Diezmo; los
Servidores Publicos, Lic. Rogelio Alejandro Orozco Ruiz, Coordinador General Juridico de la Secretaria
de Administracion y Gestion Pablica, presidente suplente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima; la C. Ma. Georgina Velasco Orozco, Directora de
Adquisiciones de Bienes y Servicios, Secretaria Ejecutiva Suplente del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima, como vocales con voz y voto el Lic.
Rafael Guadalupe Sanchez Sanchez, Director de Servicios Generales de la Secretaria de Administracion
y Gestion Publica como suplente de vocal, el Lic. Juan Vazquez Romero, Director de Operacion y
Evaluacion como representante de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, el Lic. Salvador Rincén
Rodriguez, Coordinador Técnico, representante suplente de la Secretaria de Fomento Econdmico, el Lic.
José Fernando Venzor Lopez, suplente de la CANACINTRA, como asesores con voz el Lic. Jorge
Eduardo Garcia Rueda, suplente de la Contraloria General del Estado, la Licda. Mariana Barradas
Bonales, suplente por el area juridica; como suplente del Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima el M.A. Juan Ramén Gonzalez
Farias, Jefe del Departamento de Procesos y Adjudicaciones en la Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios de la Secretaria de Administracion y Gestién Publica, como asesor técnico el Ing. Jesiis Roman
Velasco Martinez designado mediante oficio nimero SAGP/DGAABS/DSG/22/2020, como responsable de
la trasmision en vivo de esta reunion el Lic. Jorge Carlos Terriquez Requena, Jefe del Departamento de
Servicios de Tecnologias de la Informacion, vy licitante presentes cuyos nombres aparecen al final de la
presente acta, quienes se relnen para llevar a cabo el acto denominado junta de aclaraciones a las bases
de licitacion publica nacional nimero 06002-002-2020, para la contratacion del Servicio de renta de
multifuncionales para las distintas areas del Gobierno del Estado de Colima, solicitados por la Secretaria de
Administracion y Gestion Publica a través de la Direccion de Servicios Generales, conforme lo dispuesto en
el articulos 28, numeral 4°, 30 numeral 1, fraccion |, 34, 35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico del Estado de Colima, articulos 14 fraccion IV, 33, 34 y
demas relativos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico
del Estado de Colima, asi como lo previsto en los puntos 1, 1.1, 1.2, 1.8, 2, 2.1, 2.2 y demas relativos de las
bases de la Licitacion Pablica nacional que nos ocupa.

Este acto fue presidido por el Lic. Rogelio Alejandro Orozco Ruiz, Coordinador General Juridico de la
Secretaria de Administracion y Gestion Publica, presidente suplente del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima.
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El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima, se
encuentra asistido por el Ing. Jesis Roman Velasco Martinez, designado mediante oficio nimero
SAGP/DGAABS/DSG/22/2020, para actuar como asesor técnico en el proceso de licitacion pablica que nos
ocupa.

Iniciada la sesion se solicitd a los asistentes a la reunion firmaran la lista de asistencia, con el objeto de
acreditar su presencia y la validez en el acto de junta de aclaraciones a las bases, por lo que una vez hecho
lo anterior al presidente suplente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Colima, procedi6 con la lectura a la orden del dia propuesta para el desahogo de la
sesion. Orden del dia que fue aprobada por unanimidad de los presentes integrantes del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima, con voz y voto.

Como siguiente punto procedio a hacer del conocimiento de los presentes por el suplente del Secretario
Técnico del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima
el M.A_ Juan Ramén Gonzalez Farias, Jefe del Departamento de Procesos y Adjudicaciones en la Direccidn
de Adaquisiciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Gestion Publica de las
siguientes precisiones que una vez leidas se insertan y se anexan a la presente acta:

PRECISION 1.

ANEXO NUMERO 1 TECNICO en lo que respecta a la DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA en el punto 4., segundo
parrafo.

DICE:

{
4.~ ..

Dicho sistema serd evaluado conjuntamente entre la Direccion de Servicios Generales y la Direccién de Tecnologias de la
Informacién, por lo que tendrd como fecha limite el 12 de febrero del 2020, para solicitar por oficio a la Direccién de Servicios
Generales la validacién de su sistema, una vez validado el sistema se emitira una constancia de cumplimiento de cada uno
de los requisitos que se solicitan, en caso de que el sistema no cumpla con alguno de los puntos salicitados, serd motivo
suficiente para desechar su propuesta. Dicho sistema debe realizar las siguientes operaciones para un mejor control en las
incidencias de servicios que se le requieran:

DEBE DECIR:

4.-...

Dicho sistema serd evaluado conjuntamente entre la Direccién de Servicios Generales y la Direccién de Tecnologias de la
Informacién, por lo que tendra como fecha limite el 12 de febrero del 2020, para solicitar a la Jefatura del departamento de

Mantenimiento y Servicios, dependiente de la Direccién de Servicios Generales, de la Secretaria de Administracion y Gestion
Puablica, la validacion de su sistema, una vez validado el sistema se emitird una constancia de cumplimiento de cada uno de
los requisitos que se solicitan, en caso de que el sistema no cumpla con alguno de los puntos solicitados, serd motivo suficiente
para desechar su propuesta. Dicho sistema debe realizar las siguientes operaciones para un mejor control en las incidencias
de servicios que se le requieran:

Continuando con el desahogo de la reunion para evitar errores en la interpretacion del contenido de las
bases de la licitacion y sus anexos, asi como dar respuesta oportuna a las dudas y preguntas que existan
sobre las mismas, se solicito a los licitantes que presentaran sus preguntas conforme a lo especificado en
el punto 2.2 de las bases de licitacion publica nacional can caracter presencial nimero 06002-002-2020, por
lo que cualquiera que haya sido la opcion elegida por los licitantes debia ser recibidas en la Direccién de
Adquisiciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Gestion Publica del Gobierno del
Estado de Colima, a mas tardar a las 14:00 horas del dia 06 de febrero de 2020 después de la hora y fecha
estipulada, las dudas o preguntas no seran tomadas en cuenta en la presente junta de aclaraciones.
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Acto seguido se hace del conocimiento de los presentes, que fueron recibidas las preguntas de los licitantes
siguientes:

LICITANTES
SERCOM DE COLIMA, S.A. DEC.V

Como punto siguiente se procedio con la lectura de las solicitudes de aclaracion a las bases de la licitacion
que no ocupa, presentadas en tiempo y forma, por los interesados mencionados anteriormente, asi como
las respuestas otorgadas, a las mismas que una vez leidas por el Ing. Jesis Roman Velasco Martinez
designado para actuar comao asesor técnico, se agregan literalmente y se anexan a la presente acta.

PREGUNTAS REALIZADAS POR LA EMPRESA SERCOM DE COLIMA, S.A. DE C.V.

1. Enel anexo nimerc 1 técnico partida Gnica en el documento complementario en el punto 9, se pide al licitante
que atienda cada uno de los reportes de falla de los equipos en un plazo no mayor de 6 horas habiles contadas a partir del
momento que se reporte la falla. Se solicita modificar este requerimiento para los casos en que las incidencias de los servicios
solicitados estén ubicadas en los municipios de Tecoman, Armerfa, Minatitlan, Manzanillo y que el tempo de respuesta de
atencion no sea mayor a 8 horas habiles. ¢Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Si, se acepta su propuesta.

Z: Enel anexo nimero 1 técnico partida Unica en las caracteristicas técnicas de los multifuncionales de los equipos
modelo A, equipos modelo B, equipos modelo C y equipos modelo. D, asi como la cantidad de equipo y su volumen de
impresion correspondiente. Debido a la inversién que se hara por parte del licitante es preciso asegurar que no haya cambios
en cuanto a tipos de equipos y la vinculacidn de cantidad de equipo con su volumen de impresién. ¢Se acepta nuestra
propuesta?

Respuesta: la ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico del Estado de Colima en su articula 34
sefiala “Las modificaciones en ningdn caso podran consistir en la sustitucion de los bienes o servicios convocados
originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacidn significativa de sus caracteristicas”, motivo por el cual no
se modifican las caracteristicas de los multifuncionales detallados en las bases de la presente licitacion, es por eso que es
correcto su sefialamiento.

3. Enelanexc nimero 1 técnico en el punto 1.6 Periodo de Garantia de los Bienes, Arrendamientos y/o Servicios,
menciona que en caso de que un multifuncional presente 2 fallas en menos de un mes, estos se sustituirdan por un modelo
nuevo. La propuesta es que cada una de las 2 fallas sea diferentes o que no sea un error de configuracion del multifuncional
en el tipo de papel, o conexiones de red, asi como gue la falla reportada no sea por un mal manejo por parte del usuario
(es decir, papel atascado, suciedad acumulada por el exceso de trabajo, objetos atascados como grapas, clips, etc...)

éSe acepta nuestra propuesta?

Respuesta: las fallas gue sefiala tales como error de configuracion del multifuncional en el tipo de papel, o conexiones de red,
asi como que la falla reportada no sea por un mal manejo por parte del usuario es decir, papel atascado, suciedad
acumulada por el exceso de trabajo, objetos atascados coma grapas, clips, se consideraran como fallas menores y tendran
que ser atendidas en un lapso no mayor de 6 haras habiles en los casos de los equipos instalados en los municipios de Villa de
Alvarez y Colima y de 8 horas habiles en el caso de los equipos instalados en los deméas municipios, sin embargo en la fallas
donde deje sin servicio al usuario por un tiempo mayor a 2 dias se tendra que cambiar el multifuncional que presente las 2
fallas mencionadas en el 1.6 y en el anexo 7 de las presentes bases de la licitacion.
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Se entregara por parte de la requirente un CD con archivo electrénico que contiene la cantidad, ubicaciones
y caracteristicas de los equipos multifuncionales solicitados por cada una de las dependencias, para aquellos
licitantes que no asistieron a esta junta de aclaraciones el anterior CD quedara a su disposicion en la
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Gestién Publica.

Una vez hecho lo anterior de conformidad a lo sefialado por el articulo 34 numeral 2 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico del Estado de Colima, la presente acta forma
parte integral de las bases de licitacion pablica que nos ocupa, por lo que deberan ser considerada por los
licitantes participantes en cuanto a la elaboracién de sus propuestas.

Se les recuerda a los participantes que el acto de presentacion de proposiciones y apertura de propuesta
técnica y econdmica, se llevara a cabo el dia 17 de febrero de 2020 en la sala de juntas de la Direccion de
Adquisiciones de Bienes y Servicios en la Secretaria de Administracion y Gestién Publica, a las 11:00 horas.

Para efectos de la notificacién y en términos del punto 2.6 de la convocatoria que establece las bases de
licitacion pablica nacional con caracter presencial que nos ocupa, para los licitantes que no hubieran asistido
al acto de junta de aclaraciones y que hubieran adquirido las bases, se les tendran por notificados en forma
personal una vez que se fije el acta respectiva, en lugar visible de la Direccion de Adquisiciones de Bienes
y Servicios, ubicada en el edificio “B”, Planta baja, sito en Av. Ejército Mexicano, Esq. Tercer Anillo
Periférico, colonia el Diezmo, asi como en la direccion electronica http://www.secop.col.gob.mx/ sin
perjuicio de proporcionarse en fotocopia a solicitud del licitante, el acta estara a su disposicion a mas tardar
el dia habil siguiente a la celebracion de |a junta de aclaraciones y hasta por el termino de cinco dias habiles.

Al no haber otros puntos mas que tratar se dio por terminado el acto correspondiente al acto de junta de
aclaraciones a las bases de licitacion publica nacional con caracter presencial namero 06002-002-2020,
levantdndose para constancia la presente acta siendo las 13:00 horas del dia de su inicio, anexandose la
lista de asistencia, la Orden del dia, por lo que se firma al margen, al calce y como constancia de haber
recibido copia de la presente, para todos los efectos legales, administrativos v de notificacion a que haya
lugar, los que en ella intervinieron, supieron y quisieron hacerlo.

Por el “COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO
DEL ESTADO DE COLIMA”
Presidente Suplente

f_\

Lic. Rogenw Orozco\R@iz
Coordinador General Juridico de la fetaria de Administracion y Gestion Publica
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Secretaria Ejecutiva Suplente
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Podes Ejecutivo del Estado de Colima

giné Velasco Orozco
es de Bienes y Servicios de la (SAyGP)

Lic. Rafaemuadalupe Sanchez Sanchez Lic. ero
Director de Servicios Generales de la Secretaria  Director de ion, represegtante
de Administracion y Gestion Publica como suplente de la lan&acién y Finanzas

suplente de vocal

indon Rodriguez
Coordinaflor Técnico
Representante suplente de la Segretaria de Fomente Econdmico

Lic. Salvader

AN

Lic. José Fernéhdo Venzor Lépez
suplente de la CANACINTRA
Como Asesor Técnico

Ing. Jesus RG@K\/elasco Martinez
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Como Asesores con voz.

| A
f— =
Liéﬁb‘rﬁe Eduardo Garcia Rueda cda. Mariana Barradas Bonales
suplente de la Contraloria General del Estado Suplepte por el area juridica de la Secretaria de

Administracion y Gestion Publica.

Suplente Secretario Técnico con voz.
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Colima

e T R

et

M.A. juan Ramon Gonzalez Farias
Jefe del Departamento de Procesos y\Adjudicaciones en la Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios de la Secretaria de Administracion y Gestion Publica

Responsable de la transmisjgren vivo

Lic. Jorge Carlos T'érriquez Requena
Jefe del Departamento de Servicios de Tecnologias de la Informacion (SAyGP)

o )
B -} LICITANTE

/

Y/

A iones a las'bases de la licitagion publica nacional con caracter presencial
nimero 006002-002-2020, efectuada el 10 dejfeliiefo de 2020.
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